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OBJECTIFS :

Connaitre les principes de l'étude de marché,

comprendre 'importance de l'environnement dans les

décisions stratégiques.

+ Analyser I'environnement de marché pour identifier les
opportunités et menaces.

- Comprendre la demande et le comportement des
consommateurs pour mieux répondre a leurs besoins.

- Bvaluer la concurrence pour stratégiquement positionner
I'entreprise.

- Utiliser la veille commerciale pour anticiper les changements
du marché et adapter les stratégies.

+ Appliquer de maniére intégrée les techniques d'étude de
marché pour formuler des recommandations stratégiques.

Méthode pédagogique et encadrement :

Cette formation est animée par un formateur expert dont les compétences techniques, professionnelles et pédagogiques ont

été validées selon les critéres qualité d’Aptitudes 21.

Commerce
ETUDE DE MARCHES

PREREQUIS & ACCESSIBILITE :

Prérequis :

Aucun

Accesibilité :

- Toute personne exercant ou visant un poste en marketing,
gestion de projet ou développement d'entreprise, nécessitant
une compréhension approfondie et I'application des études de

marché.

» Cette formation est accessible aux personnes en situation de
handicap, merci de consulter notre référent handicap.

DUREE: 2 jours / 14 heures

L'animation est composée d'apports théoriques, de mises en situations professionnelles et d'exercices pratiques.

Moyens pédagogiques :

Ordinateurs, logiciels, tableau blanc, vidéo-projecteur, écran.

En fin de formation, vous aurez un acces a la plateforme pédagogique Aptitudes 21 sur laquelle vous pourrez consulter et

télécharger vos supports de formation.

Modalités dévaluation des objectifs et des résultats :

L'évaluation des objectifs se fait par le formateur, pendant la formation avec les exercices pratiques, les interactions et les mises en

situation pratiques.

Le formateur compléte un livret d'évaluation selon une grille de compétences précise.

Lieu : 61/69 rue Camille Pelletan
Espace Emeraude
33150 Cenon
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Contenu de la formation

Lenvironnement

« Environnementéconomique,juridique,sociologique,
technologique

« Ouverture des marchés

+ Les marchés

« Du marché de produit au marché de l'entreprise

« Positionnement de I'entreprise sur son marché

La demande

+ Analyse de la typologie de clientele :particuliers /
entreprises

« Lesvariables explicatives du comportement
d’achat et de consommation

- Ladécision d’'achat

« Satisfaction du consommateur

La concurrence

+ Analyse de la concurrence
« Lesvaleurs concurrentielles, potentiel dévolution,
degré de réactivité

Veille commerciale

+ Lesformes de veille
« Lintelligence économique
+ Mise en ceuvre des techniques d'étude de marchés
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