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Communication marketing
VENDRE AVEC FACEBOOK

OBJECTIFS :
Comprendre les mécanismes de fonctionnement de 
Facebook et être capable d’identifier les points forts 
et faibles de sa propre page.

•	 Effectuer un audit complet de la page Facebook pour 
identifier les points forts et faibles, et comprendre l’utilisation de 
Facebook Analytics pour mesurer les performances.

•	 Développer et implémenter des stratégies créatives pour 
acquérir de nouveaux clients et augmenter l’engagement 
utilisateur.

•	 Maîtriser Meta Business Suite pour la gestion d’une boutique 
Facebook, optimiser la visibilité des produits, et maximiser les 
ventes.

 
 
 
 

PRÉREQUIS & ACCESSIBILITÉ :
Prérequis :

Avoir une page entreprise Facebook

Accesibilité : 

•	 Toute personne ayant pour tâche principale la gestion et 
l’utilisation d’une page Facebook pour optimiser les ventes de 
produits ou de services de leur entreprise.

•	 Cette formation est accessible aux personnes en situation de 
handicap, merci de consulter notre référent handicap. 
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Méthode pédagogique et encadrement :
Cette formation est animée par un formateur expert dont les compétences techniques, professionnelles et pédagogiques ont 
été validées selon les critères qualité d’Aptitudes 21.

L’animation est composée d’apports théoriques, de mises en situations professionnelles et d’exercices pratiques.

Moyens pédagogiques :
Ordinateurs, logiciels, tableau blanc, vidéo-projecteur, écran.

En fin de formation, vous aurez un accès à la plateforme pédagogique Aptitudes 21 sur laquelle vous pourrez consulter et 
télécharger vos supports de formation.

Modalités d’évaluation des objectifs et des résultats :
L’évaluation des objectifs se fait par le formateur, pendant la formation avec les exercices pratiques, les interactions et les 
mises en situation pratiques.

Le formateur complète un livret d’évaluation selon une grille de compétences précise.
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Analyser sa page Facebook : forces 
et faiblesses

•	 Définir des indicateurs clés de mesure des 
performances

•	 Réaliser un audit de sa page Facebook
•	 Evaluer l’efficacité des activités organiques
•	 Evaluer l’efficacité des activités publicitaires
•	 Analyser les KPI avec Facebook analytics

Recruter de nouveaux clients
•	 Mettre en place des jeux concours
•	 Mettre en œuvre une stratégie pour acquérir de 

nouveaux clients
•	 Etoffer, exploiter ses réseaux
•	 Obtenir le témoignage des clients satisfaits
•	 Proposer de nouveaux concepts intéressants de 

publications
•	 Faire participer vos fans
•	 Choisir les moments d’affluence pour publier

Meta business suite
•	 Utiliser Meta Business suite
•	 Qu’est-ce que Meta business suite
•	 Créer une boutique Facebook
•	 Mettre en avant son magasin et ses produits
•	 Prendre en compte les conditions et les politiques 

des marchands*
•	 ROI : vente sur Facebook

Contenu de la formation


